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La formation professionnelle est un
investissement important pour les
entreprises.

Pour s'assurer que cet investissement
porte ses fruits, il est important d'évaluer
l'efficacité de la formation. 

Voici les bonnes pratiques pour évaluer
efficacement la formation professionnelle en
2023 selon ACHA Consulting 



Établir des objectifs clairs : pour savoir ce que
vous voulez accomplir et comment vous allez
mesurer les résultats. Les objectifs doivent être
spécifiques, mesurables, atteignables, pertinents
et temporels. (SMART)

Collecter des données de manière appropriée :
par exemple en utilisant :

Des questionnaires d'évaluation, 
Des tests de connaissances, 
Des entretiens individuels, 
Des observations sur le terrain, 
Etc. 

Les données collectées doivent être fiables, valides et
objectives.

Analyser les données :  pour comprendre les
résultats de la formation et identifier les
domaines d'amélioration. Les données doivent
être analysées en fonction des objectifs établis,
en utilisant des techniques statistiques et des
outils d'analyse de données.



Utiliser les résultats pour améliorer la formation :
en apportant des modifications et des
ajustements pour répondre aux besoins des
apprenants. Les résultats de l'évaluation peuvent
aider à identifier les forces et les faiblesses de la
formation, ainsi que les besoins des apprenants.

Communiquer les résultats aux parties prenantes :
afin de montrer l'impact de la formation sur les
apprenants et l'entreprise. Les résultats peuvent
être communiqués sous forme de rapports, de
présentations, de tableaux de bord, etc.



À retenir

En résumé, évaluer l'efficacité de la
formation professionnelle est essentiel

pour améliorer continuellement l'offre de
formation. En utilisant ces bonnes

pratiques, les entreprises peuvent s'assurer
que leur investissement dans la formation

professionnelle porte ses fruits.



Vous remercie ! 
N'hésitez pas à nous contacter si vous avez des questions.
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